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Artikel 1. Definities

1. Tussenpersoon: GT Hosting, de handelsnaam waaronder de eenmanszaak van T. den Dikken, gevestigd te De Wetering
39, 4906 CT, Oosterhout, ingeschreven bij de Nederlandse Kamer van Koophandel onder dossiernummer 77202503,
haar diensten aanbiedt.

2. Melding: betreft het door een Melder aan een Tussenpersoon melden van (vermeende) onrechtmatige of strafbare
inhoud op Internet met als doel deze inhoud van Internet te laten verwijderen.

3. Melder: de natuurlijke of rechtspersoon die een Melding doet.

4. Klant: de natuurlijke of rechtspersoon die bepaalde (gewraakte) inhoud op Internet heeft gezet en klant is van
Tussenpersoon.

Artikel 2. Notice-and-Take-Down procedure

1. Als Tussenpersoon een Melding ontvangt via het meldingsformulier, bevestigt zij zo snel mogelijk ontvangst bij de Melder.
Tussenpersoon controleert de gegevens voor zover zij dat kan. Bij ontbrekende of onjuiste gegevens, die door Melder
zijn verstrekt via het klachtenformulier, laat Tussenpersoon de Melder de aanvullende gegevens verstrekken.

2. Blijkt de informatie niet of niet meer online te staan, of wordt deze bij een ander gehost, dan informeert Tussenpersoon
de Melder over deze partij. De Melding is dan afgehandeld.

3. Als de Melder de Klant nog niet eerder heeft benaderd, geeft Tussenpersoon de Melding door aan de Klant met een
termijn van twee werkdagen om te reageren en informeert hij de Melder over het doorgeven. Tussenpersoon geeft het
antwoord van de Klant door aan de Melder. Deze kan dan naar Tussenpersoon reageren of hij het eens is met de
reactie. Zo ja, dan is de Melding afgehandeld. Tussenpersoon informeert de Klant hierover. Indien niet binnen twee
werkdagen door de Klant wordt gereageerd, doorloopt Tussenpersoon de volgende stappen.

4. Als de Melder heeft gevraagd om verwijdering van het materiaal, maar de Klant niet bereid blijkt zelf de informatie te
verwijderen of aan te passen, dan maakt Tussenpersoon een eigen inschatting:

a. Als Tussenpersoon zelf van mening is dat de Melding terecht is, verwijdert of blokkeert zij het materiaal en
informeert zij de Klant en Melder dat dit is gebeurd. Tussenpersoon motiveert het weghalen naar de Klant toe.
De klacht is dan afgehandeld.

b. Als Tussenpersoon zelf van mening is dat de Melding onterecht is, informeert zij de Melder hierover gemotiveerd.
De klacht is dan afgehandeld.

5. Als de Melder heeft gevraagd om identificatie van de Klant, maar de Klant zich niet bekend wil maken naar de Melder, dan
maakt Tussenpersoon een eigen inschatting:

a. Als Tussenpersoon zelf van mening is dat de Melding terecht is en de Melder een reéel belang heeft bij
identificatie van de Klant, dan verstrekt Tussenpersoon naam en adresgegevens (vestigingsgegevens) van de
Klant aan de melder en informeert zij de Klant hierover. De Melding is dan afgehandeld.

b. Als Tussenpersoon zelf van mening is dat de Melding onterecht is, of de Melder geen reéel belang heeft bij
identificatie van de Klant, dan informeert zij de Melder hierover gemotiveerd. De Melding is dan afgehandeld.
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6. Indien er sprake is van een spoedmelding zal Tussenpersoon binnen één werkdag de bovenstaande punten doorlopen.
De Melder dient een spoedmelding te motiveren. Aan de hand van deze motivatie zal de Tussenpersoon bepalen of de
melding wordt behandeld binnen één werkdag.
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Bijlage — Meldingsformulier

Met dit formulier kunt u een Melding indienen zoals bedoeld in artikel 2 van bovenstaande Notice-and-Take-Down
procedure. Vul alle velden zo volledig en nauwkeurig mogelijk in. Onvolledige meldingen kunnen niet in behandeling worden
genomen. Het ingevulde formulier kunt u sturen naar abuse@gthosting.nl.

1. Gegevens Melder

Voornaam Achternaam

Bedrijfsnaam

Adres en woonplaats

E-mailadres Telefoonnummer

Hoedanigheid

2. Gewraakte inhoud

Volledige URL(s) van de inhoud

Beschrijving van de gewraakte inhoud

3. Aard van de onrechtmatigheid
Selecteer de categorie(én) die van toepassing zijn:
[ Inbreuk op auteursrecht of ander intellectueel eigendomsrecht

0 Smaad, laster of belediging

[0 Bedreiging, intimidatie of stalking

O Schending van privacy / onrechtmatige verwerking persoonsgegevens
O Discriminerende of haatzaaiende inhoud

[ Kinderpornografisch materiaal

O Phishing, malware of andere schadelijke inhoud

|

Overig (zie motivatie hieronder)
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4. Motivatie

Waarom is de inhoud naar uw mening onrechtmatig of strafbaar?

Indien van toepassing: bewijs of onderbouwing

5. Verzoek aan Tussenpersoon

Wat verzoekt u van GT Hosting? Meerdere opties mogelijk:

I Verwijdering van de gewraakte inhoud
I Tijdelijke blokkering van de inhoud hangende onderzoek
O Verstrekking van naam- en adresgegevens van de Klant (motiveer reéel belang hieronder)

Indien identificatie wordt verzocht: motivering reéel belang

6. Spoedmelding

I Dit betreft een spoedmelding (behandeling binnen één werkdag verzocht)

Indien spoedmelding: motivering van het spoedeisende karakter

7. Eerder contact met de Klant
O 1k heb de Klant reeds zelf benaderd over deze inhoud

O Ik heb de Klant niet zelf benaderd

Indien benaderd: korte beschrijving van het contact en de reactie
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8. Verklaring en ondertekening

Door dit formulier te ondertekenen verklaart de Melder dat:
a. de in dit formulier verstrekte gegevens naar beste weten juist en volledig zijn;
b. hij of zij gerechtigd is om deze Melding te doen, hetzij persoonlijk hetzij namens de rechthebbende;
¢. GT Hosting deze Melding in behandeling mag nemen conform haar Notice-and-Take-Down procedure;

d. GT Hosting de inhoud van deze Melding in geanonimiseerde of geheel volledige vorm mag doorzetten aan de
Klant ten behoeve van diens reactie.
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